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MANUAL DE INSTRUÇÕES 
 
PLANO PREVENTIVO DE MANUTENÇÃO 
  A IPESA, na sua política de avance tecnológico continuo dos seus 
produtos, oferece um plano de manutenção adequado as necessidades dos 
seus clientes, oferecendo um serviço adicional que cobre a maior parte das 
suas necessidades. Para conhecer exactamente o alcance do plano, contacte 
directamente a IPESA. 
 

De qualquer modo, ao finalizar a garantia da sua balança, é 
conveniente fazer uma inspecção por pessoal técnico autorizado, com o 
objectivo de a manter em perfeitas condições de funcionamento.  
Temas como: 
Calibração, verificação das ligações, etc, estão incluídas nas revisões anuais. 
 
 
 
Recomendações e precauções 
 
Para sua própria segurança, qualquer equipamento ligado à rede Eléctrica e 
utilizados em condições de humidade, deve ser ligado a uma tomada de terra 
protegida equipadas com fusíveis adequados e aprovados por um organismo 
de acordo com a norma aplicável. Em caso de dúvidas consulte o 
técnico de electricidade qualificado. 
 

 
 
 

Operações de pesagem - balanças com bateria 
 
As balanças devem sempre ser ligado e desligado usando a tecla ON / OFF. 
Em qualquer outro caso, pode produzir-se erros de mau funcionamento. 
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Há um indicador de bateria no visor, quanto maior o número de segmentos 
luminosos sobre este indicador, quanto maior a carga da bateria. 
 

 
 
 
A autonomia normal das balanças com uma bateria instalada, é de 80 horas 
sem usar a luz de fundo, mas a bateria deve estar carregada a 100%.   
 
 
Carga da bateria 
Para recarregar a bateria interna, a balança deve estar conectado à fonte de 
alimentação. 
Quando a bateria interna terminar o seu carregamento, o indicador da bateria 
no visor será integralmente preenchido. 
O tempo de carga aproximado: de 12 a 14. 
 

 
 
 
Limpeza da balança 
Não utilize produtos abrasivos ou desengordurantes, nem soluções alcalinas, 
como soda cáustica, em particular sobre as janelas do display. Sob nenhuma 
circunstância deve ser feita qualquer tentativa de limpar o interior da 
máquina. A parte externa da balança de pesagem podem ser limpos com um 
pano humedecido com água contendo uma pequena quantidade de fluido de 
limpeza. 

 
 
 
 



  3 

INSTALAÇÃO 
 
Atenção 
É preciso tomar cuidado ao retirar as balanças da caixa, porque as balanças 
de visor elevado estão ligadas apenas por um cabo de ligação. Verifique se a 
superfície de trabalho é estável, firme e livre de vibrações. Para evitar o risco 
de ferimentos sofridos por esforço repetitivo, é importante assegurar que as 
balanças estão localizadas numa posição que é agronomicamente 
satisfatória para o usuário. 
 

 
 nível  pés para ajuste do nível 

 

 

Balanças de Visor Elevado 
 
O prato da balança é suportado durante o transporte por duas peças de 
poliestireno. Levante a balança, remover os pedaços e coloque o prato sobre 
a balança, garantindo que a aba fica junto à coluna do visor levantado. 
 
 
Montagem da coluna (versão bancada com Visor Elevado) 
Certifique-se que as balanças não estão conectados à rede eléctrica. Levante 
o visor e verifique se o cabo de conexão é plano e não torcido. Encaixe a 
coluna conforme imagem abaixo. 
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Ligação da balança 
Ligue a balança para um fornecimento de energia eléctrica. A tomada de 
alimentação deve ser perto da máquina e acessível. Verifique se o 
fornecimento de energia é a voltagem correcta, conforme indicado na placa 
de especificações eléctricas, encontrado na parte inferior da balança, próximo 
ao switch ou no adaptador externo. 

 
 
 
Ligar a balança a uma linha dedicada exclusivamente para uso das balanças 
(recomendado). A ligação a uma rede que alimenta outras máquinas usadas 
poder dar origem a interferências parasitas que podem alterar o bom 
funcionamento da balança. Ligue a balança com o interruptor. A máquina vai 
realizar uma contagem regressiva para zero. 
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AVISO IMPORTANTE 

Sob nenhuma circunstância deve a balança ser aberta. Se a balança não 
funcionar correctamente ou algum objecto ou líquido cair dentro da 
máquina, desligue e leve-a a um serviço de reparação autorizado. 
Nas balanças equipadas com uma bateria interna, a substituição da 
bateria deve ser feito por pessoal técnico autorizado. 
Antes de limpar as balanças, desligue-as e retire o cabo / adaptador da 
alimentação. Use um líquido de limpeza neutro, que não é abrasiva e 
não contém solventes, aplicando-a com um pano macio. NUNCA aplique 
o líquido directamente em nenhuma parte da máquina. 
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ESPECIFICAÇÕES GERAIS 
 
• Alimentação para balanças com Bateria 16V sem bateria 13V . 
 
• Bateria interna (opção). 

 
• LCD com peso, preço, e total e display de tara. 
 
• Indicador de peso liquido, tara pré seleccionada, fixação de tara, preço e 

zero . 
 
• 32 ou 35 teclas. 
 
• Tara, consecutivas subtractivas, pré seleccionadas, Bloqueio de tara 
 
• Bloqueio de preço. 
 
• 50 PLUs. 
 
• Selecção de ponto decimal/função de duplo zero. 
 
• Função de segunda moeda. 
 
• Saída de gaveta (opção). 
 
• RS-232C  
  



  7 

A ilustração que se segue mostra as características do display e do teclado 
do usuário. 
 
 
Display teclado 
 
 
TECLA DE CORRECÇÃO 
 
TECLAS NUMERICAS  
 
INDICADORES 
 
DISPLAY TARA 
 
INDICADOR DE BATERIA 
 
DISPLAY TOTAL 
 
DISPLAY PESO 
 
DISPLAY PREÇO 
 

 

 
 

NIVEL  
 
ON/OFF  
 
TECLA DE PLU 
 
TECLA DE TARA 
 
TECLA DE ACESSO INDIRECTO A PLU E FIXAÇÃO DE PREÇO 
 
TECLA DE SHIFT  
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FUNCIONAMENTO 
 

PESAGENS SIMPLES 
Selecção do preço 
Entrada de um preço unitário 
 

 
Correcção do preço unitário 
 

 
 
Produto com peso 
Coloque o produto na balança. O valor é mostrado no visor Valor 
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VARIAS PESAGENS 
(Por exemplo, para pesar lotes de produtos). 
Repita até que todos os produtos do lote foram pesados 
 
Preço unitário (pulsar) 
 

 
 

O indicador de FixP acende-se. 
 

 
 

 

Pesagem dos produtos com o mesmo preço. 
 

 
 
 
Repita a operação até que todos os produtos sejam pesados. 
Cancela o preço unitário  
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ACESSO A PLUs 
Um preço que é usado com frequência pode ser armazenados em um PLU, 
directo semi-directo ou indirecto. 
 
Para aceder a um PLU directo, PLU 6,: 
 

 
 
Para aceder a um PLU semi-directo, por exemplo, PLU 27 pulsar a tecla 
SHIFT e PLU 8: 
 

 
 
 
Para aceder a um PLU indirecto pulsar o nº de PLU e de seguida a tecla PLU, 
por exemplo, PLU 39: 
 

 
 
PROGRAMAÇÃO DE PLUs 
Entrar na programação de modo PLU: 
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O PLU que está programado aparecerá no display. 
 

 
 

 

Localização de PLUs 
Directo PLUs 
Pulsar a tecla de PLU directo. 
 

 
 
Semi-directo PLU 
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Indirecto PLU 

 
 
Pulse o número PLU usando o teclado numérico e pressione PLU / FIX  
 

 
 
Para passar para a próxima PLU 

 
 
Apagar e programar novo preço  
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Para sair do modo de programação. 
 

 
 
 
UTILIZAR  PLUs 
Para usar um PLU directo, pulsar PLU 9, : 
 

 
 
 
Para usar um PLU semi-directo, PLU 26, pulse: 
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Para usar um PLU indirecto, PLU 39, pulsar: 
 

 
 
 
UTILIZAR TARAS 
Semi-automáticas taras 
 

 
 
O indicador de NET acende-se. 
 

 
   Preço unitário 

 
O indicador de NET apaga-se. 
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Fixação de TARA 

(Para pesar os lotes de produtos, por exemplo). 
 

 
O indicador de NET acende-se. 
 
 

 
O indicador de Fix T acende-se. 
 

 
     Preço unitário  

 
Repita o processo até que todos os produtos do lote sejam pesados. 
  
Apagar a TARA 
 

 



  16 

TARA MANUAL 
Pulsar o valor da TARA. 
 

 
Tara (120g) 

 
Ao pulsar a tecla T o valor passa para o display de TARA. 
 
Apagar TARA MANUAL. 
Sem nenhum peso no prato. 
 

 
 
AQUISIÇÃO MANUAL DO ZERO 
Pulsar (↓) e de seguida (C). 
A fim de proceder a aquisição de zero, o peso deve ser estável e estar dentro 
da aquisição do manual do intervalo de zero, sendo esta a zero ± 2% actuais 
do peso máximo da escala. Esta função não trabalha fora deste intervalo.  
 

 
 
ABERTURA MANUAL DA SAIDA DE CAIXA 
Pulsar (↓) e de seguida a tecla (2). 
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NOTA: Logo após que a gaveta do dinheiro tenha sido aberto, não pode ser 
aberta novamente (esperar até 6 segundos). Se for feita uma tentativa para 
abrir a gaveta do dinheiro antes de terminar este tempo, a máquina emitirá 3 
bips. 
  
COMMUNICAÇÃO COM PC  
 
 

 
 
Dependendo do valor programado em MODE (programação manual), as 
informações serão enviadas de forma específica. 
 
Transmissão mode ‘0’ (MODE=0) 
 

 
       Preço unitário  

 
Se o peso for estável, a transmissão é feita, e a balança emite um bip duplo. 
 
 
Transmissão mode ‘2’ (MODE=2) 
 

 
       Preço unitário  

 
 
Quando o peso se estabiliza, a transmissão é iniciado automaticamente. 
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EXIBIÇÃO DO TOTAL NA SEGUNDA MOEDA. 
Mostrando o montante: 
 

 
 
Para voltar ao modo normal de trabalho: 
 

 
 
 
SELECÇÃO DA FUNÇÃO BACKLIGHT 
As balanças que incorporar um módulo de iluminação para melhorar a 
visibilidade do display. 
Para modificar a forma como a luz de fundo funciona. 
 

 
 
“"bl" aparecerá no indicador de preços no display e um número será 
mostrado no indicador de quantidade que varia de 0 a 9, isto indica o modo 
actual de funcionamento do fundo.  
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• Há quatro modos possíveis: 
 
• Sempre ligado. 
• Activado por operação. 
• Activação temporizada. 
• Sempre fora. 

 
A tabela abaixo mostra o modo de funcionamento atribuído a cada valor 
programado: 

 
 
Use o teclado numérico para seleccionar o modo desejado. 
Pulse 

 
 
Para confirmar a sua selecção e voltar ao modo normal de trabalho.

Valor a 
programar 

Modo  

0 Sempre desligado 
1 Activa por operação 
2 Activa por operação com duração de 2 segundos 
3 Activa por operação com duração de 3 segundos 
4 Activa por operação com duração de 5 segundos 
5 Activa por operação com duração de 8 segundos 
6 Activa por operação com duração de 10 segundos 
7 Activa por operação com duração de 12 segundos 
8 Activa por operação com duração de 15 segundos 
9 Sempre ligado 
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PROGRAMAÇÃO 
 
Para ter acesso ao modo de programação: 
Desligue e volte a ligar 

 
 
Durante a sequência do teste (9, 8, 7 … etc.), pulsar: 
 

 
 
Quando terminar a contagem aparece RS MODE 
As teclas abaixo são teclas de navegação: 
 

 
 
São usados para navegar pela árvore de menu (ver anexo II). 
 
RS-232 porta (RS) programar menu 
Transmissão modo: 

 
 
Este parâmetro permite a selecção do modo em que os dados são enviados 
das balanças para um PC. 
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O valor vai de 0 a 3. 
 

VALOR DESCRIÇÃO 
0 A transmissão é realizada quando 

solicitada pelo PC através das teclas ↓ + 
5 . ( Alt 5 ) 

1 Não activo 
2 O peso é enviado quando existe peso no 

prato e estável 
3 Envio continuo. 

 

Para ter acesso a próxima opção: 
 

 
 

Velocidade de transmissão. 
 

 
 

É possível programar os seguintes valores: 1200, 2400, 4800, 9600, 19200 e 
38400. Para alterar a velocidade, pulsar: 
 

 
Para retroceder a velocidade, pulsar: 
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Para ter acesso a próxima opção: 
 

 
 

Transmissão do formato: 

 
 
Os valores possíveis são apresentados na tabela a seguir: 
 

VALOR DESCRIÇÃO 
N81 No parity,8 data bits, 1 stop bit 
N82 No parity, 8 data bits, 2 stop bits 
O81 Odd parity, 8 data bits, 1 stop bit 
E81 Even parity, 8 data bits, 1 stop bit 
N72 No parity, 7 data bits, 2 stop bits 
O72 Odd parity, 7 data bits, 2 stop bits 
E72 Even parity, 7 data bits, 2 stop bits 
N71 No parity, 7 data bits, 1 stop bit 
O71 Odd parity, 7 data bits, 1 stop bit 
E71 Even parity, 7 data bits, 1 stop bit 

 
Para percorrer as diferentes opções em ordem crescentes, pressione a tecla: 

 
 
Para percorrer as diferentes opções em ordem decrescentes, pressione a 
tecla: 
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Para alternar para o modo opção, pressione: 
 

 
 
Para abandonar esse menu, pressione: 

 
 

CONFIGURAÇÕES DE OPÇÕES DE MENU (CFG) 
Duração do Bip 
 

 
 

A duração do sinal sonoro emitido pela máquina cada vez que uma tecla é 
pressionada é programável, e é indicada por um número de 1 a 9. Quanto 
maior o número, maior é o sinal. Se 0 for seleccionado, o sinal é desligado. 
Use o teclado numérico para digitar o valor desejado. 
 
Para passar para a próxima opção, pressione: 
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Tempo de abertura da gaveta 
 

 
 

O número no visor total, corresponde à duração do sinal, este é programável 
de 70ms para 260ms, e é programado usando um número de 1-9, quanto 
maior o número, maior a duração. Use o teclado numérico para alterar seu 
valor. 
 
Se o valor escolhido for zero então a gaveta do dinheiro não será aberto. 
 

 
 
Para passar para a próxima opção, pressione: 
 

 
 
Dureza do Filtro 
 

 
 

A dureza da massa interna do filtro digital é ajustável. É indicado 0-13. Um 
filtro com um valor 0 é usado com peso estável, os valores mais altos são 
para o trabalho com pesos tendo pequenas instabilidades. Use o teclado para 
inserir o valor desejado.
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Para apagar a configuração previamente programados: 
 

 
Para passar para a próxima opção, pressione: 
 

 
 
 
Activação da tecla 00/,. 
 

 
 

 

 
Se a letra "s" é activa, significa que a função está programado para ser usado 
como duplo zero. Se a letra "n" é activa, indica que a função está 
funcionando no modo de ponto decimal. 
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Para alternar entre "s"para "n", pressione a tecla: 
 

 
 
Para alternar entre "n"para "s", pressione a tecla: 
 

 
 
Para passar para a próxima opção, pressione: 
 

 
 
Programar a taxa de câmbio. 
 

 
 
Este valor deve conter seis algarismos significativos. Isso significa que depois 
de entrar o primeiro número diferente de 0, 5 números devem ser 
introduzidos, embora sejam zeros. 
O número pode ter 0-6 casas decimais. 
 
As teclas usadas para inserir a taxa de câmbio são os números: 
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A tecla de é usada para a função de ponto decimal é: 
 

 
 
Pulsar [C] para corrigir. 
 

 
 
Pulsar a tecla T para confirmar: 
 

 
Para passar para a próxima opção, pressione: 
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Exemplo de entradas de taxas de câmbio: 1) 0.671542   2) 166,386 
 

 
 
 
Conversão da moeda. 
 

 
 
Esta opção indica a operação que tem que ser realizado para converter um 
montante da primeira moeda a uma segunda. 
 
As opções são "mul" (multiplique pela taxa de câmbio) e ‘div’ (dividir pela taxa 
de câmbio). 
 

 
 
Para alternar de uma opção para outra, use as seguintes teclas: 
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Para ter acesso a opção ‘bz’ (para retornar à primeira opção do menu), 
pressione: 
 

 
 
 
Para voltar ao nível de menu superior, pressione: 
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ANEXO I: COMMUNICAÇÕES 
 
CONNECTOR DE BALANÇA A PC 
 
 
SAÍDA DA BALANÇA (RJ45 FEMEA)  ENTRADA PC (DB9 FEMEA) 
                
                            

 

 
 
 
 

  3  RXD             TXD  3 
 
  4  TXD            RXD  2 
 
  1 e 2  GND     GND  5 
 
  

 
SAÍDA DA BALANÇA (RJ45 FEMEA) ENTRADA PC (DB25 FEMEA) 
 

                               

 

 
  3  RXD             TXD  2 
 
  4  TXD             RXD  3 
 
  1 e 2  GND      GND  7 
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ANEXO II:  
 MENU DE PROGRAMAÇÃO  
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Para ir até o menu de nível imediatamente inferior, pressione: 
 

 
 
Para ir até o menu de nível imediatamente superior, pressione: 
 

 
 
Para passar para a próxima opção, pressione: 
 

 
 
Para sair do modo de programação, pressione: 

 
 
Até atingir o nível superior. Pressionando esta tecla novamente para reiniciar 
a máquina no modo normal de trabalho. 

 
A IPESA S.A. reserva o direito de modificar total ou parcial do conteúdo deste 
manual sem qualquer aviso prévio, dadas as melhorias contínuas em 
andamento que seus produtos são sujeitos.
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Notas 
 

Notas 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

e-mail: ipesa@ipesa.pt 
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